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「引越れんらく帳」サービスの概要 

 

１．サイト名称 ：引越れんらく帳 

２．サイトＵＲＬ ：http://www.tepore.com/hikkoshi/renraku/ 

３．サービス内容 

○移転連絡手続きワンストップサービス 

お引越時に新旧住所を入力いただくことにより、当社サービス区域内（東京都、埼玉県、千葉県、神奈川県、茨城県、栃

木県、群馬県、山梨県、静岡県）の電気・都市ガス・水道・電話のサービス提供事業者の連絡先を検索できます。さらに、提

携しているＮＨＫ・マイライン・プロバイダ・クレジットカードの各事業者を含め、インターネットを利用して移転連絡手続きをお

こなう事業者を選択し、引越連絡手続きに必要な共通する情報を入力したら、利用者個別の「引越れんらく帳」が作成でき

ます。共通情報は提携事業者の受付フォームに自動的に引継がれる為、Ｗｅｂ入力の煩わしさを解消するとともに、「引越

れんらく帳」をキーにした移転連絡手続きワンストップサービスが可能となります。（クレジットカードなど一部の事業者は情

報を引継がない場合もあります。）移転連絡手続きが完了すると、引越れんらく帳に連絡完了のマークがつき、チェックリス

トとして活用できます。なお、本サービスの利用に関しては一切無料です。 

《提携事業者一覧》 

【水道】東京都水道局 【放送】日本放送協会（ＮＨＫ） 【電話】東京通信ネットワーク株式会社 【クレジットカード】株式

会社ジェーシービー、株式会社ディーシーカード 

○お申込み状況確認サービス 

自分だけの「引越れんらく帳」が作成されていますので、インターネット環境からいつでも、どこでもお申込み番号とメー

ルアドレスでログインし、現在の申込状況の確認、移転連絡が可能となります。また、申込みする事業者は、追加、削除

が可能です。 

○れんらく先のご紹介サービス 

インターネットでの連絡を希望されない方、事業者の連絡先だけを知りたいという方へも充分対応が出来ます。新旧住

所さえ入力が出来れば、当社サービス区域である１都８県のサービス提供事業者の事業所名、および連絡先電話番号

を表示して紹介するサービスです。当社サービス区域内の都市ガス７３事業者、水道５０２事業者、電話２事業者が検索

可能です。 

○事業者リンク集 

インターネットからの移転連絡手続き、住所変更手続きが可能な事業者を、リンク集にしてご紹介しています。 

現在３６社のホームページを掲載中です。 

《事業者リンク集掲載事業者一覧》 

【電気】北海道電力、中部電力、関西電力、北陸電力、四国電力、中国電力、九州電力【都市ガス】東京ガス、

東邦ガス、大阪ガス【水道】名古屋上下水道局、広島市水道局【電話】ＮＴＴ東日本、ＮＴＴ西日本、ＫＤＤＩ

【携帯電話】ａｕ（ＫＤＤＩ）、ＮＴＴドコモ【銀行】三井住友銀行、あさひ銀行、大和銀行、東京三菱銀行、

みずほ銀行、ＵＦＪ銀行、ジャパンネット銀行、千葉銀行、横浜銀行、常陽銀行、足利銀行、山梨中央銀行、ス

ルガ銀行、群馬銀行、静岡銀行【クレジットカード】三井住友カード【生命保険】住友生命、日本生命、明治生

命【その他】ＪＡＦ 

４．その他 

○イントラネット掲載企業 

企業では、転勤に伴う引越しはつきものです。より多くのごお客さまに利用頂けるように、各企業のイントラネットから

「引越れんらく帳」へリンクを設定して頂いております。現在、１３社の企業イントラネットに掲載されています。 

○引越れんらく帳が掲載されているインターネットサイト 

Yahoo!ジャパン、All Aboutジャパン、ＤＩＯＮワンダースワン、ＤＣカードホームページ など 

以 上 

＜参考＞


