
 

中国電力島根発電所の保守管理の不備等の報告に係る当社確認結果について 

 
平成 22 年６月３日 

東京電力株式会社 

 

平成 22 年４月 30 日付原子力安全・保安院指示文書を踏まえて当社の保守管

理の仕組みに関して確認を行った結果を報告します。 

 
１． 概 要 

中国電力からの報告で主要な直接的な原因とされている点検計画表の

策定段階の問題、点検の実施段階における問題、保守管理の運用の問題に

ついては、当社において同様の問題はなく、また、仮に誤りが発生した場

合においても適切に是正がなされ、不適合状態が放置されない仕組みとな

っていることから、保守管理の仕組みに関して同様の問題はないことを確

認した。 

 
２． 確認結果 

中国電力からの中間報告における123件の事案に関する直接的な原因分

析によると、①点検計画表の策定段階の問題、②点検の実施段階における

問題、③点検実績の反映段階の問題等が明らかとなり、点検計画表を中心

とした保守管理の仕組みが十分機能していないと考えられており、これら

の点について当社での状況を調査した。調査結果の概要は以下のとおりで

あり、各項目別の結果は添付－1に示すとおりである。 

 

① 「点検計画表」の策定段階の問題 

点検計画表の策定段階において、中国電力では定期事業者検査導入に伴

い、新たに点検計画表を策定したが、この際に過去の点検実績を十分踏ま

えずに設定していたり、一部を誤って記入するなどの問題があった。 

当社は、ＱＭＳ体系に基づく点検計画表を策定した際、従来より点検実

施箇所が一貫して管理していた機器の点検計画表を基に見直しを行い策

定した。また、点検計画表の作成にあたり、点検標準等をインプット情報

として、必要に応じてこれまでの運転実績や取扱説明書、現場確認結果な

どを踏まえて計画を策定するとともに、工事仕様書作成段階や点検実績反

映段階などの各段階にて点検計画表に間違いがないかチェックを行い、誤

りが確認された場合には是正される仕組みであることを確認した。 

 

（添付資料）



 

② 点検の実施段階における問題 

点検の実施段階において、中国電力では点検計画表以外のもの（「過去

から使用していた管理表」）も使用して工事発注されており、工事仕様書

に適切な点検情報が取り込まれなかった。また、必要な資材の手配ができ

ず、計画通りに点検等ができなかった場合においても不適合処置などの適

切な対応が行われなかった。 

当社は、点検実施箇所が、点検計画表に基づき、点検対象設備や具体的

な点検方法等を記載した工事仕様書を作成し、施工会社に発注している。

工事仕様書の作成にあたり、点検実施箇所が、過去の点検実績等を踏まえ、

点検計画表と工事仕様書の整合性、調達物品の有無等を確認している。更

に、工事等の契約段階において、施工会社に対して工事仕様書の内容を説

明し、必要に応じ具体的作業内容を確認するとともに、工事着手前に、点

検実施箇所は、工事施行要領書が工事仕様書で要求されている内容を満た

していることを確認している。 

点検の実施段階において、点検実施箇所が確認した工事施行要領書等に

基づいて施工会社が作業を実施していることを、点検実施箇所が現場確認

や検査等により確認することで、計画された点検が確実に工事に反映され

ていることを確認している。 

また、何らかの理由により計画した工事が実施できない場合には、点検

実施箇所が、施工会社より連絡を受けるとともに、点検計画の見直し、不

適合処置等の適切な対応を行う仕組みであることを確認した。 

 

③ 点検実績の反映段階の問題 

点検実績の反映段階において、中国電力では、点検計画表の管理部署と

点検実施部署が分かれていた。更に点検実施部署から点検未実施の連絡が

なければ、管理部署は点検実績ありと判断し、点検計画表の更新を行うこ

ととなっていた。 

当社は、点検計画表の管理を点検実施箇所が一貫して行っており、点検

計画策定段階、点検実施段階、点検実績の反映段階の各段階において、点

検計画表を確認することにより、計画された点検内容と点検実施結果が整

合することを確認している。 

また、点検実績の反映段階では、点検実施箇所が、工事仕様書と工事報

告書の整合を確認した上で点検計画表へ点検実績を反映しており、点検実

施結果が適切に点検計画表へ反映される仕組みとなっている。 

 
 



 

３． 今後の対応 
中国電力が行う根本原因分析及び再発防止対策の検討の内容を踏まえ

て必要に応じ適切に対応していく。 

また、今後、点検計画表を更に的確に管理する観点から、システムを導

入することを検討していく。 

 
以 上 

 
 
別紙 中国電力の点検不備に対する調査結果 

 
 



別紙

中国電力再発防止対策 当社の状況

機器の構造又は機能上の理由
により分解点検ができない機器
を点検計画表に計上した。

点検計画表の作成にあたり、点検標準等をイン
プット情報として、必要に応じてこれまでの運転
実績や取扱説明書、現場確認結果などを踏まえ
て計画を策定している。

点検計画表の策定時に過去の
点検実績を十分に踏まえずに
設定したり誤って記入したりし
た。

点検計画表の作成にあたり、点検標準等をイン
プット情報として、必要に応じてこれまでの運転
実績や取扱説明書、現場確認結果などを踏まえ
て計画を策定している。
また、工事仕様書作成段階や点検実績反映段階
などの各段階にて点検計画表に間違いがないか
チェックを行い、誤りが確認された場合には是正
される仕組みである。

点検計画表から点検工事仕様
書に適切に点検情報を取り込ま
なかった

一元管理された点検計画表をインプット情報とし
て、点検対象設備や具体的な点検方法等を記載
した工事仕様書を作成している。
工事仕様書の作成にあたり、点検実施箇所が、
過去の点検実績等を踏まえ、点検計画表と工事
仕様書の整合性、調達物品の有無等を確認して
いる。

必要な資材の手配ができなかっ
たが、設備の健全性は問題が
ないと考え、点検工事を実施し
なかった。

発注した工事が実施できない場合には、点検実
施箇所が、点検計画の見直し、不適合処理等、
適切な対応を行っている。

工事仕様書により要求する点検
内容が作業要領書に反映され
ていないことを見落とした。

点検実施箇所は、工事着手前に工事施行要領
書が工事仕様書で要求されている内容を満たし
ていることを確認している。また、点検の実施段
階において、点検実施箇所が確認した工事施行
要領書等に基づいて作業が実施されていること
を、点検実施箇所が現場確認や検査等により確
認することで、計画された点検が確実に工事に反
映されていることを確認している。

適切な部品仕様管理ができな
かったため、計画通りに取替え
ができず、また取替未実施につ
いて不適合管理が適切に行わ
れなかった。

工事仕様書の作成にあたり、点検実施箇所が、
過去の点検実績等を踏まえ、点検計画表と工事
仕様書の整合性、調達部品の有無等を確認して
いる。
発注した工事が実施できない場合には、点検実
施箇所が、点検計画の見直し、不適合処理等、
適切な対応を行っている。

点検計画表に基づく
保守管理の運用上の
問題

設備主管課は、点検が実施でき
なかったことについて、保修管
理課に連絡しておらず、保修管
理課も連絡がなければ点検済
みにする運用を行っていた。

計画した点検の実績を報
告しないと「点検計画表」
に反映されない仕組みに
変更し、確実に点検実績
が点検計画表に反映でき
る仕組みとする。

点検計画表の管理は、点検実施箇所にて一貫し
て行っており、点検計画策定段階、点検実施段
階、点検実績の反映段階の各段階において、点
検計画表を確認することにより、計画された点検
内容と点検実施結果が整合することを確認して
いる。
また、点検実績の反映段階では、点検実施箇所
が、工事仕様書と工事報告書の整合性を確認し
た上で、点検実施結果を適切に点検計画表へ反
映している。

中国電力の点検不備に対する調査結果

点検計画表に基づく点検
作業を確実なものとするた
め、点検計画表を工事仕
様書に確実に反映する業
務プロセスや点検計画表
を変更して行う場合の業
務プロセスを改善・明確化
する。

部品等の調達管理プロセ
スや調達製品の検証に係
る改善、工事仕様書を変
更する工事内容となった場
合の取り扱いの明確化等
を実施する。

点検計画表の策定時
における問題点

点検計画表と点検実績の不整合に関する原因分析

点検計画の作成及び運用
においては、点検内容の
妥当性確認、変更管理等
を確実に実施していく。

点検計画表に基づく
点検実施における問
題点


